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1. LõENTITAT  

La Fundaci· Cassi¨ Just va ser constituµda a lõabril de 1994 per 

iniciativa dõun grup de professionals de lõ¨mbit de la salut mental, de 

lõacci· social i de lõeducaci· amb el recolzament inestimable del Molt 

Honorable Joan Rigol, expresident del Parlament de Catalunya, i de 

Patrons procedents de la Societat Civil catalana. El Consell Comarcal 

del Baix  Llobregat nõ®s Patró institucional.   

La Fundaci· sõempara en lõexemple de la figura dõexcepci· de Dom 

Cassià Just, Abad Emèrit de Montserrat.   

Es va considerar que la inserció en el món del treball, era una bona 

manera dõafrontar el temps de lõemancipaci· per a persones amb 

discapacitat intelectual i/o trastorns mentals greus. 

El benefici múltiple del cuinar i donar de menjar va orientar la 

iniciativa. És així com, amb aquesta idea inicial, que es manté vigent 

en lõactualitat, es va crear el Centre Especial de Treball Cuina Justa 

(Cat-Càtering en els seus inicis). 

 

2. ELS SERVEIS DE LA FUNDACIÓ  

La vida quotidiana dõaquestes persones especialment fràgils contempla 

situacions de risc, vulnerabilitat, dependència o exclusió. 

Lõacompanyament que la Fundació ofereix combina la prevenció i 

lõatenci· respectant la llibertat i el dret de la persona a decidir 

lliurement. 

El Patronat i els treballadors de la Fundaci· es beneficien de lõacci· 

solidaria pensada a partir de les diferències de les persones i la varietat 

dels seus projectes de vida.   

Durant lõany 2008 la Fundació ha consolidat i donat forma als següents 

dispositius per a la vida bona de les persones amb especials fragilitats: 
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2.1. EL SERVEI DõINSERCIĎ SđCIO-LABORAL  

2.2. EL SERVEI DE VINCULACIÓ PRE I POST -LABORAL  

2.3. EL SERVEI DõOCI A LA COMUNITAT 

2.4. SERVEI DõATENCIĎ FAMILIAR 

2.5. SERVEI DE SUPORT A LA  PRÒPIA  LLAR  

2.6. LõAREA DE RECERCA I DESENVOLUPAMENT 

 

2.1.  EL SERVEI DõINSERCIĎ SđCIO-LABORAL  

El compromís de la Fundació amb les persones fràgils va tenir una 

primera expressió com a empresa productiva i rentable amb una 

política activa en formació i promoció laboral que respecta la diversitat 

dels valors humans i els drets laborals. És aquesta convicció la que 

permet deslliurar a la Fundació de vells paternalismes o il·lusions 

benèfiques. 

Lõinstrument per dur a terme tot aix¸ ®s Cuina Justa , Centre Especial 

de Treball dedicat principalment a la hostaleria i la restauració, a partir 

del qual es facilita lõacc®s al m·n del treball, la capacitaci· i la relaci· 

amb dõaltres de forma no segregativa. 

 

2.1.1. LÍNIES DE TREBALL DE CUINA JUSTA  

 

¶ CUINA CENTRAL  

 

Equip de preparació  

A lõequip de preparaci· es treballa en la manipulaci· dels productes en 

cru que sõhan de preparar per a cuinar.  

Les tasques que es porten a terme requereixen un ritme de treball 

constant. És un equip relativament nombrós en un espai determinat, 

per tant és necessari que les persones tinguin capacitat per treballar al 

costat dõaltres i en equip. 
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Equip de cuina 

Les feines que es desenvolupen en aquesta secci· s·n lõelaboraci·, 

preparaci· i cocci· de men¼s. Es cuinen, sõemplaten i envasen els 

aliments per distribuir a les escoles, convencions i banquets, etc.  

Les persones que treballen en aquesta secció han de tenir un cert grau 

dõautonomia i iniciativa i possibilitat dõadaptar el ritme de treball al 

volum de feina. 

 

Equip de preparacions fredes 

En aquest equip es prepara el menjar que no necessita cocció -

amanides, pa, postres i envasats al buit- a més dels estris necessaris 

per els menjadors com són plats, coberts, tovallons, gots i safates. 

Es porten a terme tasques rutinàries però amb un horari molt concret 

per a la finalització de les mateixes.  

 

Equip de magatzem 

En aquesta secció es rep la matèria prima, es verifica el pes i la 

quantitat i es fa la comprovació de qualitat per guardar-la en les 

càmeres corresponents. Es fa un manteniment de neteja  i es supervisa 

la temperatura de les càmeres de fred, portant un registre de les 

mateixes, es manipulen els contenidors de menjar, sõabasteix als 

diferents equips del material que es guarda a les càmeres...  

És una feina que requereix resistència física, així com la capacitat per 

detectar les prioritats ja que hi ha demandes de tots els equips. 

Requereix responsabilitat donat que no hi ha un espai de treball concret 

i es treballa en relació a totes les seccions de la cuina. 
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Equip de neteja 

El personal dõaquest equip sõencarrega de la neteja i desinfecci· dels 

utensilis - contenidors, safates, plats, coberts- i instal·lacions de la 

cuina.  

El treball sõorganitza en rutines al voltant dõun circuit de treball-

descàrrega de contenidors, primer esbaldit, neteja, desinfecció, segon 

esbaldit, col·locació... Les persones han de poder ajustar-se el ritme 

laboral en funció del volum de feina i tenir capacitat de treball en equip 

per tal de mantenir el ritme de treball del circuit. 

 

Equip de transport 

Els treballadors dõaquesta secci· ajuden a la c¨rrega i desc¨rrega de les 

furgonetes. Organitzen els diferents contenidors per rutes i 

distribueixen el menjar als centres en contenidors isotèrmics . És una 

feina que requereix esforç físic i coordinació amb el transportista a 

lõhora de traslladar els contenidors. 

 

¶ CUINES EXTERNES 

En aquests equips es fan tasques de neteja, de preparaci· dõaliments, 

de cuina i en alguns només de monitoratge de menjador en els centres 

clients. 

La particularitat dõaquestes seccions ®s que la feina es concentra en 

unes hores molt concretes ðla franja del migdia i que es treballa en 

equips petits. Durant aquesta franja horària el ritme de treball és 

intens. £s necessari que els treballadors dõaquestes seccions siguin 

persones amb un nivell dõautonomia i iniciativa alts. 

 

¶ EQUIP DE 4ª GAMMA 

En aquesta secci· es porten a terme tasques de manipulaci· dõaliments 

en cru. Són tasques mecàniques i repetitives, amb puntes de feina on el 
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ritme de treball és alt i amb fluctuacions de feina al llarg de la jornada 

laboral. 

Els treballadors dõaquesta secci· s·n persones amb capacitat de 

modular els ritmes de treball i amb habilitats manipulatives fines. 

 
 

¶ EQUIP DE 5ª GAMMA 

Les activitats dõaquesta secci· sõhan iniciat duran aquest any  2008. 

Consisteixen en la manipulaci· dõaliments per a lõelaboraci· de 

productes pre-cuinats com amanides i sandvitxos envasats al buit. Són 

tasques mecàniques i repetitives, que necessiten dõun control higi¯nic-

sanitari molt estricte. 

Pel moment ®s un equip petit format per 3 persones per¸ ®s lõaposta 

empresarial de Cuina Justa i lõobjectiu ®s que creixi notablement 

durant lõany 2009 el nombre de treballadors dõaquesta secci·. 

 

¶ EQUIP DE JARDINERIA 

Aquest equip porta a terme el manteniment dõespais enjardinats de 

diferents escoles i de jardins públics. Les tasques que es realitzen són 

treure herbes, plantar, regar, abonar, podar, controlar plagues... 

Es realitzen tasques tant de manipulaci· fina com feines dõesfor­ f²sic, 

així com la utilització de maquinària de jardineria. 

 

2.1.2. DADES ESTADÍSTIQUES  

A continuaci· exposem les dades que mostren lõevoluci· del nombre de 

llocs de treball que hi ha hagut en les línies de treball de Cuina Justa 
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EVOLUCIÓ DEL NOMBRE DE TREBALLADORS DE CUINA JUSTA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Com podem observar en el gr¨fic la tend¯ncia dõevoluci· de la 

contractaci· de treballadors amb fragilitats de lõany 1995 al 2007 ®s 

ascendent i es van crear, en aquest període, 69 nous llocs de treball. Al 

1999 veiem un increment important  com a conseq¿¯ncia dõun augment 

dõun 30% de la producci· a la Cuina Central. A partir de 2001 la 

tendència és únicament ascendent fins aquest darrer any 2008 en el 

que hi ha hagut un petit recés. 

El nombre de nous llocs de treball creat es va incrementat notablement 

en el 2007 respecte a anys anteriors, degut principalment a la creació 

de la nova secció de manipulació de productes de 4ª gamma, que 

durant el 2008 sõha consolidat. 

Durant aquest any 2008 lõentitat ha estat elaborant el Pla Estratègic 

que estableix les l²nies directrius pels propers anys. Aquest proc®s sõha 

dut a terme amb la col.laboraci· de lõempresa ACCENTURE dins el seu 

programa de Responsabilitat Social dõEmpresa. 

Aquest procés ha determinat que la 5ª gamma és la nostra aposta 

empresarial, amb un mercat jove i en expansió, i un producte que els 

nostres treballadors elaboren amb resultats excel·lents.  

 

 

 

ANYS 

Nº 

TREBALLADORS  

Nº 

TREBALLADORS  

Nº 

TREBALLADORS  

 

MITJANA 

VALORS 

ABSOLUTS 

PERCENTATGES 

1995 20 _ _ 

1997 26 +6 30% 

1999 62 +36 140% 

2001 53 -9 -14% 

2003 64 +11 21% 

2005 70 +6 9% 

2007 89 +19 27% 

2008 86 -3 -4 % 
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Respecte el nombre de contractacions, la previsió es que en aquesta 

nova secció el nombre de treballadors creixi a partir de finals de 2009 o 

primers de 2010. 

 

2.2. SERVEI DE VINCULACIÓ PRE I POST-LABORAL (SEVI) 

A Cuina Justa treballem amb la  tensió que provoca buscar la millor 

manera de ser una empresa rentable que ofereix un servei de qualitat i 

que alhora permet formes particulars de vincular-se amb els altres i 

amb les responsabilitats. 

Al llarg dels anys, hem pogut observar situacions que dificulten la 

incorporaci· dõaquestes persones al m·n laboral. En línia amb la nostra 

aposta per la heterogeneïtat, és a dir pel treball amb les diverses 

fragilitats, en els darrers anys hem anat donant forma a aquest servei 

com a itinerari formatiu laboral, millorant del programa formatiu 

existent.  

Sorgeixen moments en les trajectòries laborals de les persones que, per 

motius dõenvelliment o de descompensacions no poden sostenir la 

mateixa relació laboral.  Considerem que el nostre programa formatiu 

funcionava respecte a la capacitaci·, lõadaptaci· al lloc de treball i la 

inserci· a lõempresa, per¸ no oferia respostes de continuïtat. Algunes 

situacions suposaven un trencament en la relació laboral que tancava 

possibilitats de retorn.  

El SEVI és més que un programa formatiu; és un acompanyament pels 

diversos processos dõinserci· de les persones amb especials fragilitats 

que aporta una continuïtat i connexió en les diferents etapes personals, 

possibilitant lõajustament dels temps personals als temps laborals i 

socials. 

Ofereix suport personal per a la inserció sociolaboral, orientació 

professional i capacitació laboral. 

 

Està composat pels següents programes: 
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2.2.1. Formació permanent  

La FCJ considera que la promoció és una part molt important en el 

proc®s dõuna veritable inserci· i ®s lõempresa la que ha de possibilitar 

que la persona que t® un òdesig deciditó de formar-se i millorar en el lloc 

de treball trobi el camí per a fer-ho. 

Els cursos de formaci· que sõhan organitzat des de la Fundaci· durant 

lõany  2008 són el següents: 

¶ Sessions dõespecialitzaci· en Hostaleria 

¶ Curs dõespecialitzaci· en Jardineria 

¶ òQu¯ puc fer amb el meu temps lliure?ó  

¶ Formació específica per a monitors especialitzats i encarregats de 

secció 

  

 

2.2.2. Formació pràctica  

Les persones amb fragilitats que sõadrecen a la Fundaci· arriben, b® 

amb manca dõexperi¯ncia laboral, b® amb un temps, posterior a un tall 

biogr¨fic, sense haver treballat. Dõuna forma o altra, ®s necessari un 

temps previ dõadaptaci· i/o ajustament al lloc de treball. 

Alhora ®s necessari un temps per a que tant la persona com lõempresa 

posin en joc les seves expectatives i possibilitats i es determini si la 

relació laboral pot ser viable o no i en quin moment ho pot ser. 

El període de formació pràctica consisteix en un temps que pot anar des 

de les 3 setmanes al mes i mig en el que la persona ðmitjançant un 

conveni de pràctiques o un contracte eventual- ocupa un lloc de treball 

en alguna de les seccions de Cuina justa i treballa els aspectes 

dõadaptaci· al lloc de treball, tant els relacionats amb els aprenentatges 

instrumentals (manipulaci· dõaliments, neteja,...) , com els de relació 

(amb companys i encarregats), com els dõh¨bits laborals (drets i 

responsabilitats). 

Un cop finalitzat aquest període de formació pràctica es formalitza una 

valoraci· del proc®s en la que participa la pr¸pia persona, lõencarregat 



  FUNDACIÓ CASSIÀ JUST – Cuina Justa 
Unitats de Suport a l’Activitat Professional 

MEMÒRIA 2008 

 11 

 
de referència i els USAPs. 

 

2.2.3. Borsa de treball  

En lõactualitat hem de respondre a fer incorporacions als equips quan 

hi ha una necessitat dõempresa, degut a un augment de producci·, 

lõobertura dõun nou centre, la substituci· dõun treballador que marxa,... 

situacions que ens demanen certa celeritat a lõhora de trobar un 

treballador. Això implica que la incorporació moltes vegades ha de ser 

immediata, per tant la persona que ha de cobrir el servei ha dõestar 

preparada per assumir un cert nivell de productivitat en el moment 

dõincorporar-se .  

A partir de les primeres entrevistes que es realitzen quan una persona 

fa un primer contacte amb la Fundaci·, es defineix lõitinerari que es 

considera més adequat i que pot contemplar la derivació a serveis de la 

pròpia Fundació: Ocioteka, SAF, a altres serveis externs ó bé iniciar 

lõitinerari formatiu-laboral. 

 

Un cop la persona ha portat a terme la formació pràctica amb resultat 

positiu passa a formar part de la borsa de treball de Cuina Justa. 

Els objectius de la borsa de treball són poder donar resposta a les 

demandes dõempresa i a lõhora tenir en compte les particularitats de 

cada persona en el seu proc®s dõinserci· sociolaboral. 

 

2.2.4. Espai de vincle  

Anomenem dõaquesta manera no a un espai f²sic ni a un programa 

temporal sinó a la possibilitat que tenen les persones que han tingut en 

un moment o altre relació amb algun dels dispositius de la Fundació, de 

mantenir una vinculació amb els professionals i serveis de la Fundació i 

rebre informació, orientació i suports diversos i poder o no participar 

regular o puntualment en els diferents serveis que la Fundació ofereix: 
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formaci·, serveis dõoci, ... 

 

2.3.  EL SERVEI DõOCI A LA COMUNITAT 

El SOC, sõubica dintre dels dispositius per a la vida bona de la 

Fundació Cassià Just, amb un programa de dinamització al centre de 

treball, adreçat als treballadors i una proposta de cap de setmana que 

anomenem òLa OcioteKaó i que es fa extensible a altres persones que no 

treballen a la Fundació. 

Les persones especialment fràgils, per les característiques de la seves 

patologies, per la resposta del medi social, per tenir ingressos 

hospitalaris freqüents, estar medicalitzats, etc... presenten dificultats en 

la realitzaci· i manteniment dõactivitats socials. 

Davant dõaquesta necessitat apareix el SOC amb lõobjectiu dõoferir un 

espai dõactivitat social, on es promou la participaci· i la inserci· social a 

la comunitat, ajudant a construir un vincle amb òlo socialó i optimitzant 

les relacions interpersonals. 

 

Es porten a terme activitats lúdiques dirigides per professionals, 

formats en la relació amb persones amb especials fragilitats. Aquests 

intervenen en aquelles situacions on les persones presenten ansietat, 

por o respostes no adaptades, promovent amb la seva intervenció els 

recursos personals de la persona per fer front aquestes situacions i 

potenciant la seva autonomia. 

 

2.4.  SERVEI DõATENCIĎ FAMILIAR 

La Fundació Cassià Just ha constatat que la família té noves 

necessitats i interrogants quan es tracta dõacompanyar i compartir el 

temps personal, familiar i social amb membres amb discapacitat i/o 

trastorn mental de llarga durada. La conciliació dels temps laboral, 

social i familiar ®s cada cop m®s complexa i, si a aix¸ sõafegeix la 

c¨rrega que comporta la reducci· dõautonomia dels membres 

discapacitats, la tensió augmenta. 
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Aquest servei especialitzat, subvencionat per la Secretaria de Polítiques 

Familiars i dõinf¨ncia, at®n la pluralitat de situacions familiars i de 

convivència domestica que requereixen: 

  - o b® dõuna atenci· personalitzada i propera, amb un 

coneixement aprofundit de la família, dels seus membres i de les 

circumstàncies que els envolten. 

            - o b® generar din¨miques i actuacions dõintercanvi, educatives i 

grupals, que continuen la tradició de les experiències de les Escoles de 

Pares i Mares. 

El SAF acompanya, orienta i atén a treballadors i a les seves famílies, 

davant dels reptes i incerteses de la ¯poca, tant en lõ¨mbit familiar com 

en el social. 

 

2.5.  SERVEI DE SUPORT A LA LLAR  

Fins fa poc els recursos dõhabitatge que sõoferien a les persones amb 

disminució psíquica i/o trastorn mental eren de tipus residencial (ja 

sigui a grans residències o a llars-residència) i si no, de total autonomia 

al seu domicili. 

Per una banda, als tipus de solucions residencials, les rutines de les 

seves vides les dicta el lloc on viuen i per lõaltra, no totes les persones 

amb disminució psíquica i/o trastorn mental poden viure al seu propi 

domicili amb total autonomia. 

Però la vida en el domicili constitueix cada cop més una alternativa 

possible a la vida en les institucions. 

Aquest projecte vol donar resposta a la possibilitat dõelecci· de la 

persona amb discapacitat, o de la seva família, que convé sostenir per 

conciliar la llibertat dõelecci· amb la qualitat de vida i la seguretat en la 

vida quotidiana. 
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3. LES UNITATS DE SUPORT A LõACTIVITAT PROFESSIONAL (USAP)  

A Cuina Justa hi treballen persones que tenen un estil de vida que 

implica unes dificultats per a la seva promoció personal, en 

lõemancipaci· i en el vincle amb els dem®s. Es multipliquen tant les 

oportunitats com les incerteses. Les persones es mostren vulnerables i 

insegures. Les mancances de les persones amb fragilitats relatives a la 

discapacitat intel·lectual i/o la malaltia mental sovint comporten 

situacions de risc i/o exclusió.  

 

Les Unitats de Suport a lõActivitat Professional de la Fundaci· Cassi¨ 

Just estan formades per un equip multiprofessional que orienta les 

seves funcions en la promoci· dõuna forma particular per a cadasc¼ de 

resoldre les seves dificultats.  

 

3.1. COMPOSICIĎ DE LõEQUIP 

Lõequip està composat per les següents persones: 

 

Eugenio Díaz  psic¸leg i responsable de lõequip 

Ana Parra    psicòloga i educadora de suport 

Elena Calandria  treballadora social  

Roser Corbella  tècnic grau mig  

Mònica Fernández monitor ajustament  

Andrea Freiria  monitor ajustament  

Miquel López  monitor ajustament   

Merche Pérez  monitor ajustament   

Jose Luis Pueyo  monitor ajustament   

MªCarmen Ramos monitor ajustament   

Anna Saez   monitor ajustament   

Gracia Villalba  monitor ajustament   
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3.2. FUNCIONS D E LõEQUIP  

 

GENÈRIQUES 

 

Les actuacions de lõequip sõadrecen a afavorir la integraci· social i 

laboral i la millora de la qualitat de vida dels treballadors, i consisteixen 

en: 

 

¶ Recollida de demandes de persones que sõadrecen a la Fundaci· per a 

recerca dõinformaci· o demandes laborals, de formaci· i/o dificultats de 

desajustament diverses amb motiu de fragilitats relatives a la 

discapacitat intel·lectual i/o mental. 

 

¶ Lõan¨lisi dels llocs de treball, la valoració de les capacitats funcionals 

dels treballadors i les persones en període de formació pràctica, així 

com la potenciació de les mateixes. 

 

¶ El disseny i el seguiment del programa formatiu que contempli les 

necessitats de suport, i la planificació del pla de suport. 

 

¶ El seguiment del volum de treballadors amb discapacitat contractats i 

les persones que fan pràctiques al centre. 

 

¶ El suport a lõadaptaci· dins el lloc de treball amb lõobjectiu dõafavorir 

la integració de la persona amb discapacitat a lõentorn laboral, aix² com 

fora dõaquest, en un àmbit sòciocomunitari més ampli, treballant la 

integració plena de la persona amb discapacitat. 

 

¶ Lõelaboraci·, revisi· i actualitzaci· del Programa dõInserci· 

Individualitzat de cada treballador que contempli les necessitats de 

suport, i la planificació del pla de suport. 
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RESPONSABLE DE LõEQUIP 

 

¶ Direcció de lõequip social 

¶ Participaci· en lõestabliment de directrius de la pol²tica social de 

lõentitat 

¶ Disseny i revisi· dels Programes dõinserci· individualitzats dels 

Treballadors 

¶ Coordinació de les reunions de coordinació i construcció de casos 

amb lõequip de les USAP 

 

PSICÒLEG 

 

¶ Entrevistes dõorientaci· psicosocial 

¶ Interconsultes i coordinació amb altres serveis especialitzats 

¶ Disseny i revisi· dels Programes dõinserci· individualitzats dels 

Treballadors 

¶ Reunions de coordinaci· i construcci· de casos amb lõequip de les 

USAP 

 

TREBALLADORA SOCIAL 

 

¶ Entrevistes dõorientaci· i assessorament  

¶ Entrevistes de valoració de les capacitats de la persona  

¶ Disseny i desenvolupament dels programes formatius 

¶ Disseny i revisi· dels Programes dõinserci· individualitzats dels 

Treballadors 

¶ Establir relacions, el els casos en que sigui necessari, amb 

lõentorn familiar i social, de les persones amb fragilitats. 

¶ Interconsultes i coordinació amb altres professionals i serveis. 
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¶ Informació, suport i seguiment en la realització de gestions i 

tr¨mits amb lõentorn comunitari i/o administracions p¼bliques. 

¶ Reunions de coordinaci· i construcci· de casos amb lõequip de les 

USAP 

 

MONITORS DE SUPORT 

 

¶ Disseny i desenvolupament dels programes formatius 

¶ Disseny, i revisi· dels Programes dõinserci· individualitzats dels 

treballadors. 

¶ Seguiment del proc®s dõadaptaci·, sosteniment i promoci· dels 

llocs de treball. 

¶ Recolzament als monitors industrials al respecte del vincle amb 

els treballadors amb fragilitats i la seva adaptació, sosteniment i 

promoció als llocs de treball. 

¶ Interconsultes i coordinació amb altres professionals i serveis. 

¶ Reunions de coordinaci· i construcci· de casos amb lõequip de les 

USAP 

 

MONITORS INDUSTRIALS 

 

¶ Organització dels equips de treball per a donar resposta a les 

necessitats de producció. 

¶ Formació als treballadors i alumnes en pràctiques sobre els 

aprenentatges instrumentals necessaris. 

¶ Modulació dels ritmes de producció ajustant-los a les capacitats 

dels treballadors i a les necessitats de la producció. 

¶ Recollida i canalització de les dificultats i demandes dels 

treballadors del seu equip. 

¶ Reunions de coordinaci· i construcci· de casos amb lõequip de les 

USAP 
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4. METODOLOGIA I ORIENTACIÓ  

Les idees i conceptes que orienten el treball de les USAPs i de tots els 

professionals de lõentitat, són les següents:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De la política social  
 

¶ La nostra meta és la inserció la boral de persones amb especials 
dificultats per ingressar en el m·n del treball i lõempresa, i m®s 
enllà per sostindre el vincle amb els altres. 

 

¶ Apostem per treballar amb persones que provenen tant del camp 
del retard mental  com de la malaltia mental . 

 

¶ No hi ha(veritable) inserció laboral sense una adequada gestió 
empresarial, és a dir que considerem que el benefici econòmic 
facilita en molts aspectes el benefici social. 

 

¶ Ens orienta una política dialèctica en la relació entre la 
direcció , lõadministraci· i les USAPs, per tant viva i en 
permanent qüestió. 

 

¶ Acompanyament i no paternalisme, és el despla­ament de lõeix 
de la nostra política insertiva (que anomenem inserció no -

segregativa ). 
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De lõestrat¯gia en el centre de treball 
 

¶ Som un centre de treball, és a dir, un lloc on es dóna treball a 
persones que habitualment tenen dificultats i severes limitacions 
per aconseguir-lo o mantenir-lo. 

 

¶ Som un centre de treball especial , doncs tenim en compte allò 
especial de les persones, el més particular de cadascun, allò que 
sovint, en un altre moment, va ser causa de la seva exclusió. 

 

¶ Ens orientem com una òinstituci· no-totaó, és a dir, una 
institució que sostenint-se en normes generals, en normes per a 

tots, admet maneres particulars de vincular-se a ella. 

 

De la tàctica amb les persones  

 

¶  Les persones que acompanya les USAPs  són treballadors , per 
tant persones amb drets i deures propis del seu estatus. 
Col·laborem a construir la seva condició de ciutadà. Animem un 
diàleg entre: persona/individu/ciutadà. 

 

¶ No són ni usuaris ni pacients en lõ¨mbit del CET. 
 

¶ Són subjectes de ple dret , entenent per subjecte a qui se li 
considera responsable dels seus actes i de les seves paraules. 

 

¶ El diagn¸stic no decideix lõacceptaci· de la persona com a 
treballador , provingui del variat món de les discapacitats o dels 

trastorns mentals. Tampoc h o decideixen les capacitats , o 
habilitats laborals i/o socials més o menys sofisticades, que 
porten dõentrada. Son las ganes (el desig)  i la relació de 
responsabilitat amb les dificultats de cadascú, el que marca 
lõinici i la possibilitat dõun recorregut com a treballador del centre 
de treball. 

 

¶ Ens interessem per entendre la seva mentalitat, es a dir, pel 
que diuen i senten les persones, per les seves enunciacions i la 
relació amb els seus actes més que en declaració de bones 
intencions o expressions de bona voluntat. 

 

¶ Cerquem afavorir la responsabilitat subjectiva i el 
consentiment de la persona, com a base de lõefectivitat de 

lõacci·. 
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De les USAPs com instrument dõaquesta l¸gica 
 

¶ Les US APs és un equip que ni pot, ni vol estar omnipresent. 
 

¶ Lõacci· social es sustenta en la corresponsabilitat dels seus 
membres , ja sigui en la orientaci·, en lõest 

 

¶ rat¯gia o en la t¨ctica (que anomenem òpr¨ctica a varisó) 
 

¶ Aquesta corresponsabilitat  (i la òpr¨ctica a varisó) va més enllà 
de l es USAPs, sõest®n a tota lõentitat: direcció general, 
administració i gestió, encarregats. 

 

¶ Col·laborem en la recerca de partenaires i vinculacions  en el 
m·n social, de lõempresa i de les administracions publiques. 

 

¶ El temps per comprendre , (el que va del instant de veure al 
moment de concloure) és eina fonamental de la seva intervenció. 

 

¶ Acompanyem a les persones amb especials fragilitats en el 
sosteniment dels llocs de treball i dels vincles amb la societat. 

 

¶ Acompanye m als monitors industrials (encarregats) en el 
sosteniment dels vincles en les relacions laborals, per fer més 
efectiva la tasca productiva. 

 

¶ La formació i la promoció són també eixos fonamentals de la 

seva acció  
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Tret distintiu i orientador:  

La nostra experi¯ncia dõinserci· est¨ marcada, m®s enll¨ dels 

ideals socials per un tret:  LA PROMOCIÓ DE LA DIGNITAT 

HUMANA, en el lloc de treball, en la consideració del que diuen; en la 

seva vida social. 

 

 

La autonomia implica la heteronomia  
Considerem que no hi ha veritable autonomia sense vincle a lõaltre, 
sense un vincle on les diferències no impliquin segregació alguna. 
Dõaix¸, en diem heteronomia: la dignitat de la difer¯ncia. 

 

De la òpr¨ctica a varisó al treball en xarxa 
La òpr¨ctica a varisó ®s en s² mateixa una feina en connexió, en xarxa, 
transversal. Per la seva pròpia concepció requereix de la implicació i la 
corresponsabilitat de tots els agents interns -direcció general, 
administració, monitors industrials i USAPs- i també externs -els 
ajuntaments i els seus dispositius dõacci· social i ciutadania, els 
dispositius de salut mental, les empreses a les que oferim serveis-, així 
com el patronat i els seus òrgans de gestió. 
El treball en xarxa és més que una coordinació puntual, és una 
manera dõentendre lõacció social. 

 

De la òinserci· no-segregativaó a lõacompanyament a la òvida 
bonaó 
Acompanyar a la vida bona, ha suposat el desenvolupament lògic del 
concepte dõinserci· no segregativa. 
El concepte òvida bonaó va m®s enll¨ de lõemancipaci·, la normalitzaci· 
i lõautonomia, com a m²nim tal com sõentenen tradicionalment. 
La vida bona és la possibilitat per a cadascú, amb les seves 
particularitats, de construir un punt de recolzament propi i digne en la 
seva relació amb la societat. 
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6. VALORACIĎ DE LõACOMPLIMENT DõOBJECTIUS  

Per valorar els resultats de les actuacions portades a terme per a la 

consecució dels objectius analitzem els diferents serveis a partir dels 

indicadors que vam determinar al projecte social 2008. 

Indicadors dõavaluaci· 

¶ Nombre de col·laboracions aconseguides amb serveis prelaborals i/o 

de formació i administracions. 

¶ Nombre de persones que fan formació 

¶ Nombre de persones contractades 

¶ Nombre de participants en les activitats dõoci 

¶ Nombre de millores laborals aconseguides: augments de sou, 

augments de responsabilitat... 

¶ Millora de les instal·lacions, de lõequipaci· dels treballadors i de 

lõergonomia del lloc de treball. 

¶ Nivell de consolidació dels serveis de suport a la integració de 

col·lectius especialment fràgils. 

¶ Millora de lõadaptaci· dels trenalladors al lloc de treball 

¶ Millora de les capacitats funcionals dels treballadors 

¶ Millora de les relacions dels treballadors amb lõentorn 

 

6.1 RESPECTE A LõëREA DõINSERCIĎ SOCIO-LABORAL  

Les persones amb les que treballem a la Fundació Cassià Just són 

persones que sostenen una forma de vida marcada per pèrdues i 

conviccions. Lõhabilitació laboral per a aquestes persones és essencial 

per a frenar lõalienaci· i la depend¯ncia. 

Oferir la possibilitat de capacitar-se, de fer-ho amb altres i de compartir 

temps de treball i vida amb col·lectius heterogenis, es la riquesa que la 

Fundació Cassià Just ofereix a persones, entitats i empreses.  
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Lõany 2008 ha estat un any de consolidaci· dõalguns equips de nova 

creació com els de manipulació de productes de 4ª i 5ª gamma. No hi ha 

hagut, per tant, modificacions significatives en el nombre de trebal ladors 

contractats.  

Lõequip de les USAPs ha treballat els diversos ajustos necessaris per 

adaptar les persones als llocs de treball i viceversa, així com les 

possibilitats de canvi de  lloc de treball per a altres persones que 

suposés una promoció per aquestes. 

Lõequip de les USAPs valora que la situaci· personal dõaquestes 

persones ha millora i que la seva adaptació als equips de treball ha 

colŁlaborat en la consecuci· dõuna posici· m®s activa davant les seves 

responsabilitats i demandes. 

Per analitzar el grau d adaptació dels treballadors al lloc de treball i valorar les millores així com 

les possibilitats de millora, hem creat tres categories que permeten agrupar les diferents 

tasques que es realitzen en totes les seccions del càtering i els centres externs. Aquestes 

categories són:  

- Tasques mecàniques i repetitives: pelar, tallar, comptar coberts, plats, , tallar pa, 

treure contenidors, rentar safates i contenidors, netejar màquines.  

Aquest tipus de tasques permet establir rutines amb un ritme de treball constant. 

- Tasques específiques: tallar pollastre, fruita i embotits, agafar mostres dels aliments, 

fregir, arrebossar, manipular aliments per a la cocció 

Requereixen habilitats manipulatives específiques del sector de l hostaleria. 

- Tasques que requereixen iniciativa: auxiliars de menjador, algunes tasques de mosso 

de magatzem, cambrers, cuiners de torn de nit,... totes aquelles tasques que 

s executen des del principi fins al final del procés, sense les ordres de l encarregat i 

obertes a possibles modificacions que requereixen canvi de resposta. 

 

TASQUES Nº 

TREBALLADORS 

% 

Mecàniques i 
repetitives 

49 57 

Habilitats específiques 25 29 

Tasques que 
requereixen iniciativa 

12 14 

OTALS 86 100 

 

Nº TREBALLADORS

Mecàniques i

repetitives

Habilitats

específiques

Tasques que

requereixen

iniciativa
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  6.2. RESPECTE LA PROMOCIÓ I LES MILLORES LABORALS  

Des de Cuina Justa es considera la promoci· com un dels pilars dõuna 

inserció sociolaboral de qualitat. 

Actualment es treballen individualment els diferents plans de carrera 

per a cada treballador, tenint en compte les particularitats de cadascú i 

la resposta davant les dificultats i responsabilitats. 

Es tenen en compte millores com la formació específica, els canvis de 

categoria professionals, lõincrement de salaris i altres. 

Durant aquest any 2008, i com hem comentat en el punt anterior, la 

creació  de noves secc ions productives ens permet creìxer com a empresa 

i promocionar persones que poden accedir a millores en el seu pla de 

carrera.  

 

Al respecte de la millora de les instalŁlacions, lõequipaci· i 

lõergonomia durant aquest any 2008 han continuat les reformes per a 

lõadecuaci· dels espais per a la manipulaci· de productes de 4Û i 5Û 

gamma. 

Des de les USAPs es considera la imatge de les instal·lacions i els equips 

de treball com un factor que afavoreix el vincle del treballador amb 

lõempresa i una identitat dignificadora dels treballadors. És per això que 

es té en compte com a element essencial que beneficia les oportunitats 

tant per a l treballador, com per a lõempresa, com per al sector. 

 

 

6.3. RESPECTE EL SERVEI DE VINCULACIÓ PRE I POSTLABORAL  

Durant aquest any 2008 sõha consolidat el servei donat forma al servei 

de vinculació pre i post laboral que ja estava funcionant a partir del 

servei de formació en anys anteriors. 

El servei de vinculació pre i post laboral ha rebut 50 derivacions de 

persones en recerca dõinformació i/o demanda laboral. 7 persones han  
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participat en el procés de formació pràctica, de les quals han estat 

contractades, 4. 

ENTITAT 
Nº 
DERIVACIONS 

ACIDH 1 

AS. EQUILIBRI 1 

BALMES I 1 

BENITO MENNI 3 

CAN CALDERON 1 

CSMA GAVÀ 2 

CSMA CASTELLDEFELS 1 

CSMA CORNELLÀ 1 

CSMA MONTJUIC 1 

EAIA RAVAL 1 

EBASP CIUTAT VELLA 1 

F. ELS TRES TURONS 3 

FEMAREC 1 

OCIOTEKA 2 

PARTICULAR 12 

PROM. ECON. HOSPI 3 

SEMSDI 2 

SIL SJD 2 

SOC VALLIRANA 1 

MEDISANTBOI 1 

IES MESTRES 1 

ESCOLA CAN RIGOL 2 

C. DIA CORNELLÀ 2 

PRELABORAL SJD 1 

ESCOLA D'APRENENTS 1 

SOC GAVÀ 1 

FUNDOSA 1 

 

 

Lõentitat valora molt positivament aquest servei, que ha rebut un premi 

dõuna entitat banc¨ria i que ®s demandat i valorat for­a positivament per 

les entitats derivants.  

 

6.4. RESP ECTE AL SERVEI DõATENCIĎ FAMILIAR 

Durant aquest any 2008 sõhan at¯s 25 consultes: 16 dins el Programa 

dõOrientaci· Personalitzada ðentrevistes individuals i familiars- i les 9 

restants en dinàmiques familiars. 

 

Nº DERIVACIONS
ACIDH

AS. EQUILIBRI

BALMES I

BENITO MENNI

CAN CALDERON

CSMA GAVÀ

CSMA CASTELLDEFELS

CSMA CORNELLÀ

CSMA MONTJUIC

EAIA RAVAL

EBASP CIUTAT VELLA

F. ELS TRES TURONS

FEMAREC

OCIOTEKA

PARTICULAR

PROM. ECON. HOSPI

SEMSDI

SIL SJD

SOC VALLIRANA

MEDISANTBOI

IES MESTRES

ESCOLA CAN RIGOL

C. DIA CORNELLÀ

PRELABORAL SJD

ESCOLA D'APRENENTS

SOC GAVÀ

FUNDOSA

 



  FUNDACIÓ CASSIÀ JUST – Cuina Justa 
Unitats de Suport a l’Activitat Professional 

MEMÒRIA 2008 

 26 

 
 

Les consultes han tingut una mitjana de 9 atencions cadascuna i han 

conclòs quan el o els demandants han assolit respostes o conviccions 

suficients o han estat acompanyats i derivats  als dispositius oportuns. 

Tamb® sõha fet un seguiment coordinat amb lõSCAPS o el CSMA de 

referència. 

Lõentitat funcional, les famílies i els usuaris del Servei valoren que el 

Programa, facilita  que les persones amb fragilitats i les seves famílies 

puguin trobar una manera pròpia de respondre a les dificultats que els 

planteja la discapacitat intel·lectual i/o la malalt ia mental, així com 

també ha col·laborat en que algunes de les persones que han estat ateses 

i que són treballadors del CET hagin pogut sostenir la vinculació als llocs 

de treball.  

 

6.5. RESPECTE AL  SERVEI DõOCI A LA COMUNITAT (SOC) 

Durant aquest any 2008 sõhan portat a terme diferents activitats de 

lleure, en les que han participat 15 persones com a participants de la 

Ocioteka i  unes 90 persones que participen de les activitats del SOC 

Durant lõany 2008 les activitats realitzades han estat m®s variades i en 

alguns casos ha perm¯s que les activitats de òLa Ociotekaó sõhagin obert 

a treballadors del CET i a lõinrev®s. 

És el segon any des de que vam començar a obrir les activitats de la 

Ocioteka al SOC i viceversa. Aix² mateix aquesta diversitat dõactivitats 

ha permès que els socis de la OcioteKa i els participants de les activitats 

de dinamització al lloc de treball coincideixin en un nombre més alt 

dõactivitats, fet que ha enriquit els grups i ha acostat la realitat de la 

vida laboral als socis de la OcioteKa. 

La major part de lõany les activitats de nit, per decisi· del grup, han 

estat substituïdes per sortides de dia: muntanya, cinema, museus, ... 

han estat  decisions grupals que sõajusten m®s als estils de vida de les 

persones que assisteixen al programa. 
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6.6. RESPECTE AL SERVEI DE SUPORT A LA PRÒPIA LLAR  

En aquests moments som entitat col·laboradora per a prestar el servei 

per¸ fins lõactualitat no sõhavia pogut comen­ar a portar a terme amb 

cap persona degut a dificultats dõajustament de les situacions personals 

dels possibles usuaris als requisits que el programa general marca. 

Durant lõany 2008 està previst començar a prestar el servei amb 3 

persones que faran la sol·licitud de servei en quant surti la convocatòria 

anual.  
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7 . LES IMATGES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

       

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 


